Hik-ProConnect

Rassemble tout dans un seul service Cloud

Energise your business
with added efficiency
\ and peace of mind
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Qu'est-ce que
Hik-ProConnect?

Hik-ProConnect est une solution de service de
sécurité convergente basée sur le cloud avec une
suite compléte de fonctionnalités et d'avantages.

Cette solution ameliore considerablement les

capacités de sécurite des utilisateurs. Hik-
ProConnect egalement utilisent de nouvelles
opportunités commerciales pour créer un modele de
revenus recurants.

Vous pouvez suivre 'état du systeme et des appareils
de vos clients a distance. Vous pouvez également
resoudre les problemes a distance grace au
plateforme Cloud simple et fiable.

Avec Hik-ProConnect, les utilisateurs peuvent faire
caonverger les appareils Hikvision pour couvrir la vidéo,
l'intrusion, le controle d'acces, l'interphonie, etc. pour

repondre a leurs besoins de securité.

LA PLATEFORME COMMERCIALE POUR L'INSTALLATEUR
PROFESSIONNEL

HIK-PROCONNECT:

Travaillez efficacement et améliorez le service grace a la gestion a distance, la gestion
proactive de l'état des appareils et d'autres services

La gestion et maintenance a distance aident vous pour identifier et résoudre la plupart de problemes, méme avant que vos clients
remarquent. Hik-ProConnect cree un workflow plus efficace, permettant d'offrir aux clients des services de haute qualite et une réduction
des visites sur site.

Répondez a tous les besoins des clients en associant des équipements de sécurité

physique et une vérification vidéo instantanée

Avec Hik-ProConnect vous pouvez lier plusieurs d'appareils Hikvision et travailler ensemble comme un systeme. Vous pouvez configurer
des regles de couplage d'appareils polyvalents qui sont alignes sur les besoins de votre client, tels que les appels intercom et
les evénements d'intrusion ou d'entrée avec vérification vidéo. Vos clients peuvent gérer a tous les appareils avec une seule
application mobile vous pouvez programmer pour eux.

Utilisez de nouvelles opportunités commerciales pour créer un modele de revenus
récurants

Avec Hik-ProConnect vous pouvez offrir des abonnements d'une maniere professionnelle et proactive a vos clients. En rassemblant le
systemes et appareils d'Hikvision vous pouvez adapter le service a tous les clients et étendre le service de vente de la vidéo et des
alarmes a des domaines tels que le controle d'acces, les interphones et les sonnettes intelligentes. En plus vous pouvez persannaliser
l'HikConnect des clients en téléchargeant votre propre logo d'entreprise et dans le futur vous pouvez offrir le stockage de Cloud.
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FONCTIONS

La gestion a distance du

D systeme et la surveillance de

l'état de l'appareil

+ La notification directe via le portail Hik-ProConnect, 'App
mobile ou par email sur les pannes des appareils, la perte de
communication, les problemes de disque dur et l'état de la
batterie faible. Les journaux de deviation sont conserves
pendant 7 jours pour en faciliter la consultation. Les journaux de
deviation sont conserves pendant 7 jours pour que vous puissiez
les regarder facilement.

+ La configuration a distance des parametres de l'appareil est
est egalement soutenue, afin que vous pouvez ajuster les
parametres video et configurez les regles VCA pour réduire la
maintenance sur place.

+ L'etat de « santé » de tous les appareils autorises est
automatiguement renouvelé chague 30 minute ou moins. Les
appareils peuvent également étre renouvelés manuellement.

+ Le tableau de bord du systeme affiche 'état de « santé » et
les domaines problematiques par categorie, afin que vous
puissiez trouver et resoudre les problemes de maniere rapide et
efficace.

B Temps d'installation plus court

Une portail web uniformes permet l'ajout simultane des appareils et
configure rapidement les parametres des appareils.

La nouvelle app Hik-ProConnect soutient votre installation sur place de
la vidéo et equipement d'alarme sans avoir besoin d'un ordinateur portable.

+ Vous pouvez ajouter et configurer a distance les appareils pour
demander l'autorisation des clients via 'App Hik-ProConnect,

optimalisant et reduisant le proces de la livraisan.

La technologie du cloud P2P est disponible pour l'installation facile et
rapide sans redirection de port traditionnelle.
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Le masque de confidentialite sur la vidéo est active

La détection d'intrusion de la caméra est désactivée

PLe masque de confidentialite sur la video est desactive

La detection d'intrusion de la caméra est activée

La vidéo est envoyee aux utilisateurs finaux via Hik-Connect

Le NVR et les cameras commencent a enregistrer et a capturer des images

Liaison flexible entre les appareils (N

La liaison flexible entre plusieurs d'appareils Hikvision, y compris les
cameéras, les enregistreurs, les panneaux d'alarme, le controle d'acces, les
videophones et les sonnettes de porte. Ces appareils peuvent ajuster aux
besoins specifiques du client, permettez implémenter des regles flexibles
pour des evenements differents, les calendriers et les actions
declenchees. Les utilisateurs finaux peuvent recevoir des notifications et
voir d'evenements avec les videos.

)

En cas de cambriolage

/

Le NVR commence a capturer et a
enregistrer des vidéos

‘o
| . Le préréglage du PTZ est active
6 —

La porte indiquée se ferme
alarme causé par un

détecteur d'intrusion / La sirene envoie un signal @
porte cambriolée / d'avertissement
camera VCA

La vidéo de l'événement est envoyee aux
utilisateurs finaux via Hik-Connect.

Q)

Smart home

Les proprietaires retournent De retour a la maison
‘ et désarment le systeme
d'alarme via Hik-Connect |
Les proprietaires quittent la A .
4—
maison - armez l'a. sortie de la
. maison
manuellement le systeme
d'alarme |
Les visiteurs sonnent la ‘ L.

-« cloche - via des @ Avec les visiteurs

interphones vidéo ou des
sonnettes
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B Gestion des employés et des autorisations Autorisation du client pour la gestion de U'emplacement (N
Pour U'optimaliser la gestion de l'installations dans votre organisation, vous pouvez avoir
confiance en Hik-ProConnect. Le compte administrateur peut créer des sous-comptes pour
gerer plusieurs sites en méme temps, ce qui permet un meilleur flux de travail d'entreprise et
une meilleure gestion interne.

Apres linstallation, vous devez demander les droits de gestion a vos clients et configurer
les droits d'acces pour proteger la confidentialité des clients et vous conformer aux
exigences du RGPD.

+ Vous pouvez inviter vos clients via email ou SMS pour Les clients peuvent choisir d'accepter votre
demande sur leur U'App Hik-Connect; ils peuvent

egalement modifier votre droits d'acces

installer 'App Hik-Connect et pour accepter votre

demande de droits de gestion avec les autorisations

specifigues, tels que la gestion des données de

localisation, la configuration des appareils, l'affichage
L en direct, 'apercu des appareils, etc.

&

SFDC ¥ 4N PM 3 w00%

< Invition Site Owner

+ En utilisant la gestion de compte
sur Hik-ProConnect, vous pouvez
ajuster les autorisations et les
distribuer aux techniciens et aux
employes selon les besoins - par
exemple, les administrateurs ou les
gestionnaires de site.

+ Les autorisations specifiques
incluent la gestion des appareils, la
gestion des données de
localisation, l'ajout ou la retire
d'emplacements, l'attribution
d'emplacement, la gestion des
comptes et des roles, la gestion

+ Un journal des opeérations de 90
jours maximum est disponible pour
faciliter le suivi des opeérations
historigues.

Mobile Phone No |

Enter Hik-Connect Email Account

To Apply For Permission
@ Site Management Authority

@ Device Configuration Authority v

des informations de l'entreprise, (@ Device Permissions :
etc. @ Ds-7204HUHIKI ‘
° DS-2CV2026G0-1IDW

DS-KBE003-WIP

DS-KITBOMEF

A ® @ FrelixChen ?

Acceptez la demande

Add Employee

Person Details X d'administration du site ou
Profile Name = Felix Ch ﬂOﬂ7
ouspp Installateur : e
133 e R R Rt @ oM OU| ( Non \
chen Felizzz & - R, fdanerreeseees N, ./

? ).,'é Administrator

Felix Chen

= Manage Device = Manage Site Information
= Add New Site = Delete Site = Assign Site

= Manage Account and Role

* Manage Company Information

Total 2 Record(s) | 20

Utilisateur final

FUNCTIES Fonctions
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Service du Cloud STRUCTURE DU SYSTEME
COMMENT FONCTIONNE-T-IL ?

Avec la technologie Cloud P2P haute sécurite, les appareils

d'Hikvision peuvent connecter dans la plupart des environnements de
reseau et connecter avec le software via le Cloud sans besoin, sans
avoir besoin d'une adresse IP statique, d'un service DDNS ou d'une
redirection de port. Cette maniere de travail est plus efficient et plus

sdr que le maniere de travail traditionnelle, avec par exemple la ,c0||er
redirection de port. In?
Le service Hik-ProConnect Cloud est tres flexible et evolutif, de sorte v

que vos colts initiaux peuvent étre reduits au minimum et vous
pouvez facilement etendre le systeme lorsque plusieurs
emplacements sont actifs.

Un software base sur le cloud permet a vos clients d'étre toujours a

jour avec les dernieres fonctionnalites et ameliorations du systeme.

Hik-Connect .

Une application mobile facile & Hik-ProConnect

utiliser pour gerer les dispositifs Gestion centralisee et

de sécurite configuration facile a bas coUt et
a haute efficacite

B Co-branding

Personalisez 'HikConnect des clients
en téléchargeant votre propre logo
d'entreprise. Cela favorise la notoriete
de votre marque, ajoute de la valeur,
crée une difféerenciation et ameéliore
vos produits et services.

HEKVISION | - '
-~ ~ = ay,
¢ el |0

CC1V Contréle d'acces / Interphone Alarme Sonnettes vidéo

Le logo de l'entreprise
d'installation

FONCTIONS
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INTERFACE WEB INTUITIVE ET SECURITE DU SYSTEME GARANTIE
APPLICATION MOBILE

Hik-ProConnect utilise des normes et des protocoles de pointe pour une securité et une fiabilité
maximales. En outre, il comprend une conception hautement fonctionnelle, des accords d'utilisation et

- Gestion centralisée de la localisation et des appareils des notifications d'interface pour tenir vos clients informés et mieux protéger leur vie privee.

+ Des dispositifs anormaux faciles a localiser

+ Ajouter des appareils en scannant le QR code ou en
entrant le numero de série

- Message de dispasitif anormal pour une reaction

Normes et protocoles de sécurité:

immediate
+ Configuration des appareils sur place et a distance
= + Configuration des regles de couplage et de deviation + Protocole TLS pour le transfert de donnees privees et sécurisees
+ Prise en charge de plusieurs langues - Clé de cryptage AES définie par ['utilisateur pour le stream-codering

+ Algorithme irréversible dans le cloud pour la protection des mots de passe

+ Interface conviviale

- Gestion centralisee de la localisation et des appareils Fonctionne au plateforme Cloud EZVIZ certifi¢ avec csh ster, 150 29151 et 150 27001,

+ Surveillance de l'etat des appareils avec tableau de bord et
rapport

+ Centre d'evénements et notification en temps reel des erreurs
des appareils

+ Regles du systeme de configuration en lot

+ Prise en charge de plusieurs langues

conforme a SOC2.

Amazon Web Service [AWS] ClOUd-hOSt, avec une redondance complete et

la protection des frontieres du reseau.

Protection intimité du client:

@ Vous et vos clients pouvez ajuster les droits d'acces via les parametres du portail ou de l'application, ce qui @
signifie que les emplacements des clients peuvent étre gerés a distance avec une permission et une

SCENARIOS TYPIQUES

Hik-ProConnest est la solution ideale pour U'entreprises d'installation professionnelles
pour utiliser plusieurs appareils et gerer plusieurs locations avec d'un seul login. .

w Appartements Villas Des usines

Des propositions avec la valeur ajoutée pour le client

- Une seule interface pour gérer tous les appareils connectés

« Verification facile des evenements d'alarme grace a des clips
video

+ Acces au systeme partout et a tout moment

- Ne besoin pas de déployer des serveurs pour le VMS local

« Cryptage des donneées vidéo et protection de la vie privee
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Hik-ProConnect

HIKVISION

Hikvision UK § Ireland
T+01628-302140
sales.uk@hikvision.com

Of 1401

1

Scan and register

A on Portal

= Scan and download

the App
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